Odweos 816" T Wipele S e & 9 3) | el

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALUMINIO

Av. Eng°Antonio de Castro Figueir6a, n° 100

CNPJ: 58.987.629/0001-57 - Fone (11) 4715-5500

Excelentissimo Senhor Presidente,
Nobres Vereadores,

Cumprimentando cordialmente esta Casa Legislativa, em especial o nobre Vereador autor do
requerimento, a Administracdo Municipal reconhece a sensibilidade do tema, especialmente por
envolver situagdes de Gbito, vulnerabilidade social e necessidade de acolhimento as familias em
momento de extrema fragilidade.

Contudo, é importante esclarecer que o Municipio, embora ndo possua atualmente assistente
social lotado especificamente no Departamento de Satde, realiza o atendimento dessas demandas
por meio de atuacdo integrada entre o Departamento de Satide e o Departamento de Assisténcia
Social, garantindo o encaminhamento e o suporte necessario as familias que se enquadram nos
critérios de vulnerabilidade.

Passamos a responder item a item:

A) Fora do horario de expediente, finais de semana e feriados, a quem compete dar
atendimento em casos de obito e necessidade de auxilio para funeral e sepultamento? Em qual
telefone ou canal de comunicacao se deve ligar ou contatar?

As demandas relacionadas a auxilio funeral e sepultamento sdo de competéncia do
Departamento de Assisténcia Social, com apoio do Departamento de Satide quando o caso se inicia
em unidade de saide ou no Pronto Atendimento.

Nos casos ocorridos fora do horario de expediente, a equipe do Pronto Atendimento é
orientada a identificar a situagdo, acolher a familia e comunicar o Departamento de Assisténcia
Social no primeiro momento possivel, para adogéo das providéncias cabiveis.

No caso pontual mencionado, a demanda ocorreu no periodo noturno e houve dificuldade de

contato telefonico imediato, situagdo que ndo representa a rotina do servigo, mas que esta sendo
considerada para aprimoramento interno do fluxo.

B) E possivel definir um fluxo de trabalho de modo que evento como o narrado nesse
requerimento nao se repita? Enviar copia do fluxo ou protocolo que pretende adotar.

Sim. O Municipio ji adota fluxo de comunicacdo entre o Departamento de Satide e o
Departamento de Assisténcia Social para atendimento desses casos.

O fluxo consiste, em linhas gerais, na identificacdo da situagdo pela equipe de satide,
comunicagdo ao Departamento de Assisténcia Social, avaliacdo da condicdo socioeconémica da
familia e adocdo das medidas cabiveis para concessdo do beneficio eventual, quando presentes os

requisitos legais.

Vila Santa Luzia - Alumfnio~ SP~CEP18.125-000 7



PREFEITURA MUNICIPAL DE ALUMINIO
Av. Eng°Antonio de Castro Figueir6a, n® 100
Vila Santa Luzia - Aluminio - SP - CEP 18.125-000
CNPJ: 58.987.629/0001-57 - Fone (11) 4715-5500

Ainda assim, diante da situacdo relatada, a Administracdo reforcard a orientagdo as equipes
para que o fluxo seja seguido com maior clareza, especialmente nos casos ocorridos fora do horario
administrativo, finais de semana e feriados.

C) O Municipio pode instalar uma escala de atendimento social na saiide, ainda que em
regime de sobreaviso, para atendimentos de eventos como os aqui narrados ou que necessitem
de suporte similar? Se sim, quando? Se ndo, por qué?

No momento, o Municipio ndo possui assistente social lotado especificamente no
Departamento de Satde, tampouco escala propria de servigo social vinculada a satide em regime de
sobreaviso.

Entretanto, as demandas dessa natureza sdo atendidas de forma conjunta com o
Departamento de Assisténcia Social, que possui atribuicdo técnica e legal para avaliacdo
socioassistencial e concessao de beneficios eventuais, inclusive auxilio funeral, quando cabivel.

A criacdo de escala de sobreaviso exige andlise administrativa, financeira, legal e de
disponibilidade de pessoal, ndo podendo ser implantada de forma imediata sem o devido
planejamento. Ainda assim, a Administracdo avaliard medidas de aprimoramento do fluxo existente,
a fim de reduzir falhas de comunicagdo e assegurar acolhimento adequado as familias.

D) E possivel contratar, pelo servico terceirizado da saiide, assistente social para fim especifico
de humanizacdo e acesso a rede de protecdo social de forma multissetorial, Saide e
Desenvolvimento Social? Se sim, quando sera contratada? Caso negativo, por qué?

A contratacao de profissional assistente social pela drea da satide demanda andlise técnica e
juridica quanto a necessidade, forma de contratagdo, disponibilidade orcamentéria e adequacdo as
normas de pessoal e contratacao publica.

Atualmente, o Municipio tem buscado solucionar essas demandas por meio da integracdo
entre Saude e Assisténcia Social, modelo que tem permitido o atendimento das familias e a
resolugdo dos casos que chegam ao conhecimento da Administragdo.

Ndo se descarta, contudo, a possibilidade de estudo futuro para aprimoramento da rede de
atendimento, inclusive com eventual ampliacdo de equipe, desde que observados os limites legais,
orcamentarios e administrativos aplicaveis.

E) E possivel, se ndo existir, criar cargo para concurso de assistente social da saiide? Se sim,
quando? Se ndo, por qué?

A criagdo de cargo publico depende de lei especifica, estudo de impacto orcamentario-
financeiro, anédlise da necessidade permanente do servigo e observancia dos limites legais de

despesa com pessoal. %
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Assim, embora a Administracdo reconheca a importancia do servigco social no apoio as
politicas publicas, eventual criagdo de cargo especifico para atuagdo na saude devera ser avaliada
dentro de planejamento mais amplo da estrutura administrativa municipal. — i o

No momento, as demandas continuam sendo atendidas por meio da atuacdo integrada entre
os Departamentos de Satde e de Assisténcia Social, com refor¢o das orientagOes internas para que
situacdes semelhantes sejam acolhidas com a méaxima atengdo, humanidade e responsabilidade.

Sendo o que havia para o momento, reiteramos nosso respeito ao trabalho fiscalizatério
desta Casa Legislativa e nossos protestos de elevada estima e consideragao.

Aluminio, 20 de maio de 2026.
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